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Buchung & Teilnahme
Für persönliche NLP- und Hypnose-Sitzungen sowie vereinbarte Live-Kurse und Atemsessions
über udolaubert.de, www.udolaubert.de und app.udolaubert.de. Angebote von Fix Your Business
sind nicht Gegenstand dieser Bedingungen.

Udo Laubert · Coaching & Training Udo Laubert
Regnitzau 4 · 91352 Hallerndorf
Telefon: +49 151 20149599 · E-Mail: info@udolaubert.de

Dein Angebot und die Buchung
Leistung, Umfang, Format und Gesamtpreis ergeben sich aus dem von dir ausgewählten
Angebot. Persönliche NLP- und Hypnose-Sitzungen finden online per Zoom statt: 1 Stunde für
250 €, 3 Stunden für 712,50 € oder 10 Stunden für 2.250 €, jeweils als einmaliger Gesamtpreis
inklusive Steuern. Die Pakete sind innerhalb von zwölf Monaten ab Kauf nutzbar. Konkrete
Termine werden gesondert vereinbart.

Mit dem Klick auf „Zahlungspflichtig buchen“ bestellst du das ausgewählte Angebot verbindlich.
Der Vertrag kommt mit unserer Buchungsbestätigung per E-Mail zustande. Du erhältst die
Rechnung automatisch per E-Mail über sevdesk. Der Rechnungsbetrag ist innerhalb von 14
Kalendertagen ab Rechnungsdatum per Überweisung fällig. Es erfolgt keine automatische
Abbuchung. Die Auswahl des Angebots oder das Anklicken der Zustimmung allein löst noch
keine Buchung aus. Bei Kursen und Atemsessions, die nur angefragt werden können, kommt
durch die Anfrage noch kein Vertrag zustande; Angebot und Teilnahme werden persönlich
vereinbart.

Die Teilnahme ist ausschließlich für Personen ab 18 Jahren vorgesehen. Im
Online-Buchungsablauf bestätigst du, dass du mindestens 18 Jahre alt bist und für dich selbst
buchst. Digitale Selbstlernkurse und Aufzeichnungen werden durch diese Bedingungen nicht als
eigenständige Leistung verkauft.

Deine Zustimmung zu den Buchungs- und Teilnahmehinweisen erfolgt digital über das
Pflichtkästchen im Buchungsablauf. Du musst diese Unterlagen weder unterschreiben noch
zurücksenden. Auch eine Gegenzeichnung durch Udo Laubert ist nicht erforderlich.

Teilnahmevoraussetzung
Für die Teilnahme an meinen Coaching-Angeboten einschließlich Kursen, NLP, Hypnose und
Breathwork gilt: Wenn du dich aktuell in psychologischer, psychotherapeutischer oder
psychiatrischer Behandlung befindest oder Medikamente einnimmst, bist du von der Teilnahme
ausgeschlossen. Eine Ausnahme ist nur möglich, wenn du vor der Teilnahme eine schriftliche
Freigabe deiner behandelnden Psychologin bzw. deines behandelnden Psychologen oder deiner
Ärztin bzw. deines Arztes für das konkret gebuchte Angebot vorlegst. Bitte kläre dies bereits vor
deiner Buchung persönlich mit Udo. Ohne diese Freigabe ist keine Teilnahme möglich.

Laufende Behandlungen oder Medikamente darfst du nicht eigenständig absetzen oder
verändern, um teilnehmen zu können.
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Deine Termine
Absagen und Ersatztermine
Wenn du einen vereinbarten Termin verschieben möchtest, muss deine Absage mindestens 48
Stunden vor dem vereinbarten Terminbeginn bei Udo eingehen. Bitte nutze dafür
info@udolaubert.de oder den vereinbarten Termin-Kontaktweg.

Bei fristgerechter Absage muss der Ersatztermin innerhalb von 14 Kalendertagen nach dem
ursprünglich vereinbarten Termin stattfinden. Stimme den Ersatztermin deshalb möglichst direkt
bei der Absage ab. Kann Udo innerhalb dieses Zeitraums keinen passenden Ersatztermin
anbieten, wird ein späterer Termin vereinbart; dein Anspruch verfällt dadurch nicht.

Bei einer späteren Absage oder Nichterscheinen bleibt die Vergütung für den betroffenen Termin
nach Maßgabe der gesetzlichen Vorschriften geschuldet, soweit Udo die vereinbarte Leistung
anbieten konnte und Annahmeverzug vorliegt. Es fällt keine zusätzliche Ausfallgebühr an.
Ersparte Aufwendungen, Einnahmen aus einer anderweitigen Vergabe des Termins und
gesetzlich anzurechnender anderweitiger Erwerb werden berücksichtigt. Du kannst nachweisen,
dass kein oder ein geringerer Vergütungsanspruch besteht.

Bei einem Stundenpaket betrifft die Abrechnung nur die für diesen Termin vereinbarte Dauer,
anteilig zum gebuchten Paketpreis. Das übrige Guthaben bleibt erhalten. Erfolgt bei einer
rechtzeitigen Absage aus von dir zu vertretenden Gründen kein Nachholtermin innerhalb der 14
Tage, wird der betroffene Termin unter denselben gesetzlichen Voraussetzungen abgerechnet;
es entsteht keine zusätzliche Gebühr.

Sagt Udo einen Termin ab oder kann er die Leistung nicht erbringen, wird ein Ersatztermin
vereinbart oder die nicht erbrachte Leistung erstattet. Gesetzliche Widerrufs-, Kündigungs- und
Erstattungsrechte bleiben von allen Terminregeln unberührt.
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Zusammenarbeit & Widerruf
Vertraulichkeit und Unterlagen
Persönliche Inhalte werden vertraulich behandelt, soweit keine gesetzliche Verpflichtung oder
andere einschlägige Berechtigung zur Offenlegung besteht. Sessions werden nur nach
gesonderter vorheriger Vereinbarung aufgezeichnet. Bereitgestellte Unterlagen dienen deiner
eigenen Teilnahme; gesetzlich erlaubte Nutzungen bleiben unberührt.

Informationen zur Verarbeitung deiner Daten und den eingesetzten Dienstleistern findest du
unter https://udolaubert.de/datenschutz/. Die Zustimmung zu den Teilnahmebedingungen ist
keine Werbeeinwilligung und keine Einwilligung zur Verarbeitung von Gesundheitsdaten.

Widerrufsbelehrung
Als Verbraucher hast du das Recht, den Vertrag innerhalb von 14 Tagen ab Vertragsschluss ohne
Begründung zu widerrufen. Teile Udo Laubert, Regnitzau 4, 91352 Hallerndorf, Telefon +49 151
20149599, E-Mail info@udolaubert.de, deinen Entschluss eindeutig mit, beispielsweise per E-Mail
oder Brief. Das separate Muster-Widerrufsformular unter
https://app.udolaubert.de/assets/Muster_Widerrufsformular_Udo_Laubert_2026-09-17.pdf kannst
du verwenden; es ist nicht vorgeschrieben. Es genügt, deine Erklärung vor Ablauf der Frist
abzusenden.

Bei wirksamem Widerruf werden erhaltene Zahlungen unverzüglich, spätestens innerhalb von 14
Tagen nach Eingang deines Widerrufs, über das ursprünglich verwendete Zahlungsmittel
zurückgezahlt, sofern nicht ausdrücklich etwas anderes vereinbart wurde. Für die Rückzahlung
werden dir keine Entgelte berechnet.

Wenn du ausdrücklich verlangst, dass die Dienstleistung bereits während der Widerrufsfrist
beginnt, kann bei einem Widerruf gesetzlicher Wertersatz für den bis dahin erbrachten Anteil der
Gesamtleistung anfallen. Ohne gesondertes ausdrückliches Verlangen beginnt die Leistung erst
nach Ablauf der Widerrufsfrist. Die Zustimmung zu diesen allgemeinen Bedingungen allein ist
kein solches Verlangen.

Bei vollständiger Erbringung der vereinbarten Dienstleistung kann das Widerrufsrecht vor Ablauf
der 14 Tage erlöschen, wenn du dem vorzeitigen Beginn ausdrücklich zugestimmt und deine
Kenntnis vom Erlöschen bei vollständiger Erfüllung bestätigt hast. Bei einem Stundenpaket ist
dafür die gesamte vereinbarte Leistung maßgeblich. Deine Rechte werden durch die bloße
Zahlung oder eine Terminabsage nicht automatisch aufgehoben.

Online kannst du den Widerruf unter https://udolaubert.de/vertrag-widerrufen/ erklären. Du
erhältst eine Eingangsbestätigung mit dem Inhalt deiner Erklärung sowie Datum und Uhrzeit per
E-Mail. Die anderen oben genannten Widerrufswege bleiben verfügbar.


